附件1
重点任务事项清单

	序号
	任务事项
	主要内容
	完成时限
	责任单位

	(一)清理和落实收费政策

	1
	取消不合理收费
	自2021年3月1日起，《意见》明确的不合理收费项目全部取消，取消收费项目后属于公共服务范围的，通过财政补贴、价格补偿等方式保障公共服务供给。
	2021年3月1日前
	市发改委、市财政局，市市政园林局、国网厦门供电公司、市政集团、供水经营企业、厦门华润燃气有限公司按职责分工负责

	2
	明确相关收费政策
	一是用户建筑区划红线外发生的任何费用，不得由用户承担。二是从用户建筑区划红线连接至公共管网发生的入网工程建设费，由供水供电供气企业或政府承担。其中，用电容量1250千伏安及以下企业电力外线建设工程仍按我市现有规定执行；三是建筑区划红线内供水供电供气管网的建设安装、更新改造及维修维护等费用已由政府承担的，不得再向用户收取。四是新建商品房、保障性住房、拆迁安置房等建筑区划红线内供水供电供气建设安装费用纳入房屋开发建设成本，不得另外向买受人收取。
	2021年3月1日前
	市发改委、市财政局、市市政园林局、市市场监管局，国网厦门供电公司、市政集团、供水经营企业、厦门华润燃气有限公司按职责分工负责

	3
	落实收费公示制度
	
2021年9月30日前，供水供电供气企业应向社会公布收费目录清单，实现清单之外无收费，保障用户的知情权和选择权。
	2021年9月30日前
	市发改委、市财政局、市市政园林局、市市场监管局、国网厦门供电公司、市政集团、供水经营企业、厦门华润燃气有限公司按职责分工负责

	（二）加快完善价格形成机制

	4
	完善供水价格机制
	落实价格形成机制和供水终端价格与水资源费、水利工程供水价格的联动机制，合理制定并动态调整供水价格。
	2022年底前
	市发改委、市财政局、市市政园林局、市政集团、供水经营企业按职责分工负责

	5
	完善配气价格机制
	每三年校核调整一次配气价格。进一步落实《福建省天然气价格管理办法》，多气源供气时，购气价格按不同气源购气价格加权平均确定。
	2023年11月
	市发改委、市政集团、厦门华润燃气有限公司按职责分工负责

	（三）严格规范价格收费行为

	6
	规范政府定价行为
	依法履行定价程序，充分考虑市场供求状况、经济社会发展要求和社会承受能力等因素，合理制定价格。
	2025年
	市发改委、市政集团、供水经营企业、厦门华润燃气有限公司按职责分工负责

	7
	规范经营者收费行为
	监督供水供电供气企业严格按照政府规定的销售价格向终端用户收取水电气费用。对市场调节价的收费，经营者应在2021年9月底前建立健全各项收费及费用分摊相关信息的公示制度，及时向终端用户公开。
	2021年9月30日前
	责任单位：市发改委、市市政园林局、市建设局、市市场监管局、国网厦门供电公司、市政集团、供水经营企业、厦门华润燃气有限公司按职责分工负责

	（四）提升服务水平

	8
	强化行业标准化管理
	各行业主管部门要进一步梳理完善现有供水供电供气等城市基础设施规划、工程设计、工程建设、工程验收、运行维护等制度规定，建立健全系统性技术标准体系。
	2021年底前
	市市政园林局，市资规局、市建设局、国网厦门供电公司按职责分工负责

	9
	加快完善行业服务质量体系
	各行业主管部门要按照深化“放管服”改革要求，探索制定完善供水供电供气行业服务质量规范和评价体系。加强行业服务质量管理，积极开展行业服务质量评估，通过门户网站、新闻媒体等渠道公开通报行业服务情况，着力提升行业整体服务质量。供水企业要在供水服务营业场所、企业网站以及政府或供水主管部门政务网站上公布水质信息。2021年9月底前燃气企业要在市市政园林局官网上公布本市区域内的燃气种类和气质成分等信息并动态更新；电网厦门供电公司要实时公布我市配电网接入能力情况，保障用户知情权。
	2021年9月底前
	市市政园林局、国网厦门供电公司、市政集团、供水经营企业、厦门华润燃气有限公司按职责分工负责

	10
	不断提高企业服务水平
	监督供水供电供气企业按照“规范化、标准化、便利化”要求，全面梳理自查现行收费项目和标准，取消不合理收费项目，纠正强制性收费，降低偏高收费标准。优化办理流程，压缩办理时间，提升服务质量和效率。2021年10月1日起低压非居民用户全过程办电时间不超过6个工作日，全面实现用电报装业务线上办理；2022年底前，供水供气企业办理水、气接入时限分别压减至9个、8个工作日。
	2022年底前
	市发改委、市市政园林局，市政集团、供水经营企业、厦门华润燃气有限公司、国网厦门供电公司按职责分工负责。


	（五）改善发展环境

	11
	统筹公共设施规划、建设与管理
	切实编制好市政配套基础设施专项规划，储备土地应进行必要的前期开发建设，落实工程建设资金，与储备土地直接相关的市政配套基础设施建设费用按规定纳入土地开发支出，不得由供水供电供气企业负担。
	2025年前
	市资规局、市建设局、市财政局、市市政园林局、市政集团按职责分工负责

	12
	加快推进经营服务市场化进程
	以规模化、集约化、跨地区经营为主导方向，加快推进供水供电供气行业体制机制改革，进一步放开市场准入限制。加强指导，科学谋划实施城镇供水供电供气政府和社会资本合作（PPP）项目，引导社会资本有序进入，增加市场供给。鼓励水务企业，以兼并重组、收购、股权合作等模式进行整合。支持通过发行企业债券、公司债券和资产支持证券募集资金，用于项目建设。
	2025年前
	市建设局、市国资委、市市政园林局、市财政局、市政集团、供水经营企业、厦门华润燃气有限公司按职责分工负责。



附件2
供水供电供气行业服务收费目录清单

收费单位：                                                                   公布时间：
	序号
	收费项目
	收费标准
	收费依据
	服务内容
	备注

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


填表说明:
1.收费标准多种分档的，可填写价格区间范围。
2.收费依据属于政府定价或政府指导价应明确文件名称和文件号，市场调节价要填写合法有效的法律法规或政策依据。
3.服务内容必须完整体现收费项目的全部实质性服务




